1. A képzés célja

A hazai koznevelési rendszerben a kiilsé és belsé mérések eredményeinek javitasa, illetve az
innovaciok elterjesztésének érdekében rendszeressé valt az iskolafejlesztési folyamatok
stratégiai és operativ tervezésének igénye €s elvarasa. A jelen képzés fejlesztését megalapozo
kutatas ramutatott arra, hogy azokban az iskolakban a legeredményesebbek a fejlesztések —
mert beéplilnek az intézmények mindennapi praxisaba —, amelyek vezetdi az iskolafejlesztés
komplex maédjat alkalmazzak, €s a tanulas fejlesztését, annak intézményi szintli menedzselését
allitjak kozéppontba. A komplex fejlesztésre jellemz6 a rendszerben vald gondolkodés,
egyszerre fejleszti a tanulast, az intézményi folyamatokat, az iskolai személyzetet és magat a
szervezetet.

A képzés célja olyan szakemberek képzése, akik képesek a komplex iskolafejlesztés
folyamatanak, eszkozeinek ¢s modszerekeinek ismeretében és segitségével az iskolai
fejlesztések és adaptaciok szakszerl megtervezésére és végigvitelére, valamint fenntartasara. A
végzett szakemberek a fejlesztés vezetdjeként vagy segitdjeként képesek segitséget nyljtani
ahhoz, hogy a fejlesztés vezetdje a kollégait meg tudja nyerni a fejlesztésnek, motivalni tudja
oket, €és a motivaciojukat fenn tudja tartani, széleskort kitekintést adni a hazai és nemzetkozi
tanulasfejlesztésekre, innovacidkra, megmutatni a fejlesztés fenntarthatdsaganak lehetdségeit.
Az intézményvezetés professzid, amelynek elsajatitasat szolgalja a képzés. A fejlesztések
hatékonysagat, eredményességét — a képzésfejlesztést megalapozo kutatds eredménye alapjan
— fokozza, ha az iskolanak fejlesztd csapata van, amelynek résztvevoi a kozépvezetdk is. Jelen
képzés a vezetdi kompetenciak kialakitasan ¢&s fejlesztésén tal a fejlesztésben,
implementalasban is jartas szakember (azaz a vezetés mestere) kompetenciait célozza
kialakitani.

2. Szakmai kompetenciak

Tudas
A képzés eredményeként a szakember tudja, ismeri, érti:

1. Az iskolafejlesztés fogalmat.

A tanuloszervezet, a tanuld kozosség fogalmat.

A fejlesztéshez kapcsolodo elemzési technikakat és modszereket (szervezet,
intézmény, folyamat)

4 A konkrét célok meghatarozasanak, megfogalmazasanak modjait.

5. A végrehajtéas soran a célok értékelésének és ujraértekelésének technikait.

6. A legfrissebb pedagogiai és modszertani fejlesztéseket.
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A j6 gyakorlat keresésének és megosztasanak modjait.
. Motivacids elméleteket €s motivalo technikékat.

0. Kommunikacids modelleket és technikakat.

10. A kilénbozé disszeminacios technikakat.

11.  Dontési technikékat.

12. A stratégiai és operativ tervezes technikait.

13. A reflektiv gondolkodas elméletét és gyakorlatat.

14. A folyamatok nyomon kovetésének eljarasait.

15. A fejlesztések bevalas-vizsgalatanak modszereit.

16. A haldzati tanulas nyujtotta lehetoségeket, az annak segitésére alkalmas digitalis
eszkozoket és kompetenciakat.

17. A digitalizacionak az iskolara gyakorolt hatasait, a digitalis kompetenciak €s eszko6zok
szerepét a hatékony iskolafejlesztésben.



Képesség
A képzés eredményeként a szakember képes:
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A legijabb oktatasi trendeket figyelemmel kisérni, és a pedagogiai folyamatokhoz
hozzakapcsolni.

Tényalapu helyzetelemzést/diagnozist késziteni, ezek soran digitalis eszkozoket
alkalmazni.

A fejlesztést attekinteni €s értékelni a folyamatos fejlédés érdekében.

Megfontolt, koriiltekintd €s konzisztens dontéseket hozni.

J6 gyakorlatokat kivalasztani, adaptalni, alkalmazni.

J6 gyakorlatokat megosztani.

Hatékonyan alkalmazni a kommunikacios technikakat.

Masokat 0sztonozni, a kihivasokhoz val6 pozitiv hozzaallasukat segiteni.

A folyamatokat iranyitani, menedzselni.

Halozati szinten tudast megosztani, szerezni, ezek soran digitalis eszkozoket
alkalmazni.

Sajat digitalis kompetenciat fejleszteni, a pedagogusok fejlédését ezen a téren
tamogatni.

Attitad
A képzés eredményeként a szakember:
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Az iskolara ugy tekint, mint tanuloszervezetre, tanuld kozosségre.

Fogékony a tanulas - tanitas folyamatos szakmai fejlesztésére.

A fejlesztéshez valo viszonya pozitiv.

Nyitott a valtozasok felé.

Szivesen probal ki olyan 0j dolgokat, amelyek a tanulas fejlodését szolgaljak.
Fontosnak tartja, hogy a valtoztatasok és innovaciok tisztan lathato célok mentén
torténjenek.

Fontosnak tartja a motivalé €s inspiral6 munkakornyezet kialakitasat.

Nyitott arra, hogy tudasat és tapasztalatait masokkal megossza.

Elkotelezett a halozati tanulas mellett.

Autonomia és felelosség
A képzés eredményeként a szakember:
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A problémakat sulyuknak megfelelden kezeli.

Kovetkezetes (kommunikacidjaban, cselekedeteiben).

Felel6sséget vallal a tetteiért.

A fejlesztéssel kapcsolatos oOtleteit vallalja, azokat megosztja kollégaival.
Felelos a dontéseiért.

3. Szakteriiletek, ismeretkdrok, kreditek

Az alapoz6 szakasz ismeretkorei: 62 kredit

Kozigazgatdsi vezetési ismeretek: 8-12 kredit
A modern kozoktatasi rendszerek rendszerszintl problémainak elemzése €s az oktatas tertiletét
is elér6 nemzetkoziesedés folyamatainak, az oktatasi rendszerek fejlddését befolyasolo



nemzetkozi hatasoknak, valamint az europai integracié jelentette kihivasoknak €s feladatoknak
a megismerése.

Az intézményes nevelés makrotarsadalmi osszefiiggéseinek, valamint tagabb szervezeti €s
politikai kornyezetének, az Eurdpai Unidnak az oktatas fejlesztésére, befolyasolasara iranyulo
tevékenységének €s eszkozrendszerének megismerése.

A kozigazgatasi rendszer kilonbozd szintjeinek feladat- €s hataskorének megismerése, az
onkormanyzatok milkodése, az allamigazgatasi szervek €s onkormanyzatok egyuttmiikodése.
A kozponti €s az onkormanyzati kozoktatas iranyitas kapcsolatrendszere.

Oktatasjog, fogalmak, értelmezések, alkalmazasok.

A nevelési-oktatdsi intézmény mint szervezet: 13-17 kredit

Az iskola, mint a kornyezetével szoros kolcsonhatasban allo rendszer. Szervezeti modellek,
dimenzidk, szervezeti kultura. A stratégiaalkotds €s a szervezeti struktura ¢sszekapcsolasa;
struktira, célok, folyamatok, szervezeti szabalyozéds. A szervezetfejlesztés, mint valtozasi
folyamat. Iskolafejlesztés, innovacio, hazai és nemzetkozi tendencidk. Unios programok €s a
hazai fejlesztési politika.

Hatékony intézményvezetés, vezetéselméleti ismeretek, kompetencidk a vezetésben, stratégiai
célok és a vezetd tevékenységének kapcsolatai. A személyes hatékonysag fejlesztése
(kommunikacio, egyuttmikodés, konfliktuskezelés stb.) Modern digitaliseszkozok €s
rendszerek, digitalis kompetenciak alkalmazasa a vezetésben. A digitalizacio hatasa az iskolara
¢és kornyezetére. Az intézményvezetés jogszabalyi kornyezete.

Az intézmeény és kornyezete: 4-6 kredit

Feladatellatas, hataskorok €s jogosultsagok a kozoktatds iranyitasi szintjein. A koznevelési
intézmények fenntartoi: jogok, feladatok, feleldsség. Kapcesolatok és egyiittmikodés agazaton
belul és agazatok kozott. Partnerkapcsolatok, a kapcsolattartas formai, partneri igények és
elégedettség, mindség €s intézmeényfejlesztés. Intézmény €s kdrnyezete.

A nevelési-oktatdsi intézmeény hatékonysdga: 5-7 kredit

Az intézményi mikodeés mérése és értekelés, tanfeliigyeleti ellendrzés, értékelés, a mikodés
eredményessége, hatékonysaga (kils6 és belsd hatékonysag). Az intézmény belsé értékelése,
intézményi  oOnértékelés, munkatarsak és  vezetdk teljesitményének  értékelése,
pedagdgusmindsités, az iskola klimaja €s annak hatdsa a mikodésre. Az iskolai vizsgalatok
modszertana. A kozoktatas eredményességének €s hatékonysaganak értelmezése, kapcsolata az
intézményi szintl értékeléssel. A mindség értelmezése.

Az integrdcio és szegregdcio keérdései: 5-7 kredit

Oktataspolitikai prioritasok, a tarsadalmi esélyek és az oktatasi rendszer. Integracio, inkluzio,
szegregacid, esé€lyegyenldség. Az intézményes nevelés makrotarsadalmi €s szervezeti szinti
Osszefiiggései. Az Europai Unid oktatasfejlesztési €s esélyegyenldségi politikdja, ezek
megjelenési formaja a hazai fejlesztési programokban €s az intézmények miikodésében.
Esélyteremtés fenntartdi szinten az oktatas segitségével. Oktataspolitikai eszkozok az iranyitas
szintjein az esélyegyenldség, az integracid érdekében.

A pedagogus a nevelési-oktatdsi intézmeény szervezetében: 6-8 kredit

Az intézmény vezetése, a hatdsos cselekvést lehetdveé tevd vezetdr képességek, kompetenciak.
A pedagdgus, mint vezetd, a tanitdsi-tanulasi folyamat tervezdje, szervezdje, iranyitoja €s
értekeldje. A pedagdgusok teljesitménye, munkgjuk értékelése, fejleszté tamogatasok a
szervezetben.



Az intrapszichés, az interperszonalis €s a szervezeti konfliktusok fogalma, ezek szituacids
gyakorlatok sordn valo elkulonitése. Konfliktuskezelési stratégidk, a megoldasi modok
sajatélményll megtapasztalasa. A vezetd, tanacsado, szakértd szerepe a konfliktusmegoldasban.

Sajdtos pedagogiai, pszichologiai ismereteket és modszereket igénylo személyek, illetve
csoportok nevelése-oktatdsa: 5-7 kredit

A szocialpszichologiai alapismeretek szerepe a nevelésben, kulonos tekintettel a kiemelt
figyelmet igénylé tanuldk és csoportok esetében. Tarsas kapcsolatok és mikodtetésuk,
attribuciok, sztereotipiak, csoportkozi konfliktusok, eléitéletek. A kiemelt figyelmet igényld
tanuldk csoportja, jellemzdi. Az egyiittnevelés szerepe a kiemelt figyelmet igényld tanuldk és
fiatalok fejlesztésében. A sajatos nevelési igény mint jogi kategoria. Integracié és a kisebbségek
(nemzeti, etnikai). A lifelong learning mint cél az unids és a hazai gyakorlatban az oktatasi
rendszerben.

A szigorlat: 0 kredit
A szakmai szakasz ismeretkorei: 58 kredit

A fejlesztések megalapozdsa, diagnozisa és menedzsmentje: 11-16 kredit

Csoport—csapat. Egymastol tanulas csoporton belil. Egylttmiikddés, a team munka soran
spontan vitt feladat €s csoportfenntart6 szerepek (feladatra irdnyul6 szerepek, csoportfenntartd
szerepek). Munkaformak. Hallgat6i egyiittmikodés. Tanulasi eredmények vizsgalata. Didkok
egyéni €s csoportos tanulasanak vizsgalata: tanulasi €lmény, tanulasi attitid. A tanulést, a
tanulasi eredményeket befolydsolo tényezdk feltarasa. Erdsségek és fejlesztendd teriiletek
azonositasa, kijelolése és rangsorolasa. Az iskola fejlddési képességi szintjének felidézése a
Komplex iskolafejlesztés tantargyban elvégzett feladat alapjan. A kollégadknak a diagnozis
elkészitésbe valo  bevonasanak lehetdségei. Az  esettanulmany diagndzisa. A
valtoztatasmenedzsment alapjai: valtozas, valtoztatds; a sikeres valtoztatasmenedzsment
1épései; valtozasvezetési taktikak. Intézményi diagndzison alapul6 fejlesztések, valtoztatasok.
Sajat intézményi diagnodzison alapul6 fejlesztés, valtoztatas (atvétel, adaptalas, uj fejlesztés). A
vezetd feladata a valtoztatds menedzselésében, a valtozasokkal szembeni ellenallas és
kezelésuk. Egyéni okok, szervezeti okok, az ellenallas kezelése: a dontés, a valtozashoz vald
viszony fazisai. A vezetd feladatai az egyes fazisokban: az elkotelezettség, motivacio erdsitése.
A véltozasokra valo reagalas, a valtoztatasokhoz vald hozzaallas az uzleti (vallalkozoi)
szféraban.

Tanulds, tuddismenedzsment 6-10 kredit

A tanulés pszichologiai alapjai. A tanulas fogalmanak €s kontextusanak valtozésai, ezek hatésa
a magyar iskolakra. A tudastarsadalom fogalma, kialakulésa, a tudasipar hatdsa az iskolara. A
tanulas fogalmanak valtozasa, a tanulés €s az eredményesség 1) koncepcioi. A tanuldstudomany
fogalma, szerepe az oktatdsi rendszerek fejlesztésében. A tanuldstudoményi paradigma
eredményei, hatasa az iskolai gyakorlatra. Az agykutatas és a tanulastudomany 0j lehetéségei.
A tanulés Uj) megkozelitései intézményi keretben. Horizontélis tanulas. A digitalizacid hatdsa a
tudas értelmezésére és fejlesztésére. Tudasmenedzsment alapfogalmak. Tudasmenedzsment
rendszerkapcsolatai (stratégia, HR, valtozdsmenedzsment, szervezeti kultira, innovacio,
vezetés. Szervezeti tudas Iétrehozasa, szervezeti tanulas. Tudasbarat szervezeti kultura, tanulasi
kultara.  Tanuld6  szakmai  kozosségek,  tuddsmenedzsment  rendszer  épitése.
Valtozasmenedzsment terv a tuddsmenedzsment rendszer bevezetésére.



Fejlesztés, innovdcio 12 kredit

Az innovaciok sziiletésének és terjedésének elméleti keretei. Az innovaciot segitd és gatlo
tényezOk. Innovaciok sziiletése ¢és terjedése szakértéi szemmel A tanulds-fejlesztés,
humaneroéforras fejlesztés, szervezetfejlesztés; tanuldszervezet, ill. implementacid, innovacid.
Személyre szabott tanulds, pedagogusok szakmai fejlédése; halozat, fenntarthatosag. Az
intézmények fejlodési képessége. A valtozasra valo szervezeti képesség dsszetevoi. A tanulést
kozéppontba allitd fejlesztés feltételei, eldmozditasa. Tanuldszervezet jellemzoéi. Fejlesztés
szakaszai. Differencialt iskolafejlesztési stratégiak. A fejlesztés, az adaptacio, implementacio.
A fejlesztési folyamat tervezése, a fejlesztési folyamat kockazatai, kockazatelemzés. A
komplex intézményfejlesztési terv. A fejlesztési program kovetkezményei, eredmények,
indikatorok; kiilsé értékelések, visszajelzések. A fejlesztés eredményeinek fenntartasa. Hatas-
¢és bevalasvizsgalat.

Hazai és nemzetkozi fejlesztések 7-10 kredit

A csoporton beluli statuszhelyzet elmélete és kezelése. A statuszhelyzet kezelésének lehetséges
maodjai, méltanyossag az iskolaban. Az oktatasi rendszerek elétt allo globalis kihivasok €s a
lehetséges forgatokonyvek, mint valaszok (OECD, Schooling for Tomorrow). Az
iskolafejlesztés, mint rendszerfejlesztés (Hargreaves és Fullan). Az intézményvezetés szerepe
¢s feleldssége az eredményes iskolafejlesztésben (OECD ISL projekt célja és eredményei); a
szétosztott vezetés €s az egészséges szervezet; az ILE projekt €s folytatasai, legalabb egy hazai
esetpélda megismerése. Az egész intézményes megkozelités (whole school approach)
megvalosuldsara tett nemzetkozi és hazai kezdeményezések (UNESCO hattéranyag €s EU
ajanlas a fenntarthatosag pedagogidjarol, globalis feleldsségvallalasra nevelés), a korai
iskolaelhagyas megeldzését célzd nemzetkozi iskolafejlesztési programok (MAG, Dobbantd)
jellegzetességei €s tanulsagai. Konkrét programok, palyazatok beépiilése az iskolafejlesztésbe.

Folyamatok, szervezeti kultura: 6-8 kredit

A folyamat fogalma. Folyamatleltar készitése. Az intézmény kulcsfolyamatai. Adott csoport
elorehaladasara vonatkozd éves pedagogiai tervezés. A tanulds tamogatdsa; a csoportok
vezetése, modszertani kultira, a pedagdégusok egyuttmikodése; a tanuldk értékeléséhez
sziikséges kozos kovetelmények €s mérdeszkozok meghatarozasa. A folyamatok kidolgozasi
¢és bevezetési itemtervének elkészitése. Folyamatok szabalyozasa (PDCA), probamiikodtetése,
a szabalyozas intézményi bevezetése, a folyamatok muikodésének mérése, értékelése. A
folyamatfejlesztés ,hat lépéses” modellje. A szervezeti kultira killonbozd szintjeinek
valtoztatasara hasznalhatd modszerek, eszk6zok.

A fejleszto munka gyakorlata, eredményeinek disszemindldsa: 2-4 kredit

A dokumentumelemzések felhasznalasa az intézmény megismeréséhez; a neveld-oktatd munka
alapdokumentumai, az innovaci6é megvaldsulasi folyamatéaval kapcsolatosan kinyerhetd adatok
OsszegyUjtése. A terepgyakorlat modszereinek, formajanak tervezése, szervezése: megfigyelési
szempontok, interjikérdések. Ora/foglalkozas megfigyelése. Az innovacié megvalosulasa az
oktatasban, nevelésben. A statuszkezelés megjelenési formai. A portfolio tartalmi €s formai
elemei. A dokumentumok valogatasi szempontjai, reflexiokkal valo ellatasa. A reflektiv
szakirodalom feldolgozas modszere. A reflektiv gondolkodas-, attitlid jellemzoi. Felkészilés a
bemutatasra €s a védésre, kommunikacios jellemzok, idé-gazdalkodas. A jé prezentacid
jellemzoi, kapcsolata a portfolidval. A portfolio értékelési szempontjai, az azoknak vald
megfelelés.

A zarodolgozat: 10 kredit
Mindosszesen: 120 kredit




