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Mindségpolitika

A Szegedi Tudomanyegyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kara (BTK) vezetésének
célja, hogy a BTK mind a bdlcsészet-, mind a tarsadalomtudomanyok terén Magyarorszag
egyik jelent6s szellemi kozpontja maradjon, mely koézpontot tovabbra is a mindség, a
hatékonysag, az atlathatdsag, a kreativitas, az aktivitas és a fejlédés jellemez. Figyelembe véve
az europai és a hazai oktataspolitikai folyamatokat és szabdlyozdkat, valamint a tarsadalmi
igényeket, a BTK magasan képzett szakembereket kivan kibocsatani, és motivalo
munkakorilményeket akar biztositani munkatarsainak.

A BTK mindségpolitikaja képezi alapjat a mindségfejlesztési programnak, mely
folyamatosan hozzajarul a BTK elszdmolasi kotelezettségének teljesitéséhez; valamint
elGsegiti a mindségkultira mikodését, melyben minden dolgozd felelGsséget vallal a
mind&ségért, aktivan részt vesz a mindség biztositasaban és fejlesztésében. Mindennek
tamogatasa érdekében a mindségpolitika nyilvanosan hozzaférhetd.

A BTK minGségpolitikaja akkor lehet a legeredményesebb, ha tiikrozi az oktatas, a
tanulas és a kutatas kozotti kapcsolatot, és szorosan illeszkedik a Szegedi Tudomanyegyetem
minGségpolitikajahoz. Ezen illeszkedés alapjan a BTK

(1) minGségfejlesztési programot (célokat és ellendrizhet6 megvaldsitasi tervet) dolgoz
ki, ami hozzajarul a magas szintli képzéshez, kutatashoz és fejlesztéshez egyarant;

(2) a minGségpolitikaja alapjan kidolgozott programot meghatarozott idénként
felllvizsgdlja, és amennyiben sziikséges, modositja;

(3) munkatdrsainak kivalasztasakor (minden szervezeti egység esetében) a mindséget
tekinti a legmeghatarozobb szempontnak;

(4) 6sztonzi munkatarsait arra, hogy a folyamatos magas min&ség érdekében ismerjék
meg a BTK mindségpolitikajat, aktivan és hatékonyan vegyenek részt a
minGségbiztositasi és -fejlesztési célok kialakitasaban és megvaldsitasaban;

(5) tdmogatja, valamint elvarja a szervezeti egységekben dolgozdok min&ségbiztositasban
és -fejlesztésben valo felel6sségvallalasat;

(6) szorgalmazza, illetve tamogatja a kiilsé érintettek bevondsat a mindségbiztositasi és
-fejlesztési folyamatba, tdjékoztatja 6ket a BTK ezzel kapcsolatos dontéseirdl;

(7) minGségpolitikaja minden olyan tevékenységre is kiterjed, amit kiszervezett
megbizott vagy mas kozrem(ikddé végez.

A Szegedi Tudomanyegyetem ezen elveinek rendszere, illetve a benchmarking alapu
Osszehasonlitds eredményeinek felhasznalasaval megfogalmazott mindségpolitikaja és
minGségbiztositasi rendszere (https://u-szeged.hu/minoseg) lehet6vé teszi minden kar, igy a

BTK szamara is a teljesitmény-ndvekedési lehet6ségek azonositasat és megvaldsitasat.



Mindségfejlesztési Bizottsag

A Mindségfejlesztési (korabban Mindségiigyi) Bizottsag megalakuldsa és miikdése

A BTK MinGséguligyi Bizottsaga (MB) 2021 Gszén alakult meg Gyenge Zoltan, az akkori dékan
kezdeményezésére. A kari bizottsag neve —illeszkedve az egyetemi szint(i bizottsaghoz — 2025-
ben megvaltozott, a 2025-2026-0s tanévtdl a BTK-n Mindségfejlesztési Bizottsdg (MFB)
m(ikodik. Vezet6je a mindenkori oktatasi dékanhelyettes, tagja egy PhD-val rendelkez6 — az
oktatdsi dékanhelyettes altal felkért — oktatd, valamint a Dékani Hivatal mindenkori vezetdje,
Sk jelenleg (sorrendben): Kasik Laszld, Csabi Eszter és Nagyné Kelemen Eva. Az MFB munkajat
a mindenkori dékan fellgyeli, 2025 juliusatol Racsmany Mihaly. Az MFB a BTK tudomanyos
életét érint6 kérdésekben szorosan egyuttmikddik a mindenkori altaldnos és tudomanyos
dékanhelyettessel, valamint ifjusagi és gazdasagi lgyekben az ezekért a teriletekért felel8s
dékanhelyettessel.

A korabbi bizottsag, az MB 6sszetételét a Kari Tanacs (KT) 2020 decemberében — online
szavazassal — egyhangulag elfogadta, a tagok dékani visszavondsig a bizottsag tagjai. Ezt
kdvetéen Gyenge Zoltan, az akkori dékan egy Uj Min&ségbiztositasi és -fejlesztési program
(MBFP, 2021-2025) létrehozasara kérte fel az MB-t. A programot a bizottsag 2021. mdrcius
08-an véglegesitette, majd a dékani vezetés megtargyalta és elfogadta.

Racsmany Mihaly 2025 novemberében felkérte az MFB-t, hogy készitse el a BTK Uj
Mindségfejlesztési programjat (MFP) a 2025-2029-es id6szakra. Az MFP-t a 2026-ban
Osszehivott elsé KT-n ismerteti a dékan a KT tagjaival.

A Mindségfejlesztési Bizottsag tevékenysége

Az MFB tevékenységét annak vezetGje iranyitja a dékan felligyelete alatt. Az MFB legalabb
harom évre sz6l6 programot készit, amit a dékannak és a KT-nak jova kell hagynia. A terv
megvaldsulasat minden év végén (novemberben) az MFB attekinti, és errdl beszamolét ir a
dékannak, errél a dékan beszamol a KT-nak. Az MFB vezet8je minden év juliusdig legalabb
egyszer koteles Osszehivni a KT-tagokat: ismerteti a tervben foglaltak megvaldsulasat,
beszamol az eredményekrdl, az estleges problémakrél és lehet&ségekrdl, illetve amennyiben
ugy latja, javaslatot tesz a program maodositasara.



Mindségfejlesztési program

A most kidolgozott Mindségfejlesztési program el6zménye

A most kidolgozott MBFP el6zménye a BTK 2015-ben létrehozott — és azéta alkalmazott —
minGségértékelési modellje, mely szorosan kapcsolddott az SZTE mindségpolitikajahoz és
mindségbiztositasi rendszeréhez. E modell célja egyrészt az volt, hogy atlathatéva tegye a BTK
dontési mechanizmusait, masrészt keretet biztositson kari szintd egységek
elégedettségmeérésére épit6 minGségértékelésekhez.

A 2015-6s dokumentum ennek megfelelGen ismerteti a szervezeti felépités jellemzéit,
majd az elégedettségmeérés tervezésével, a mérés fazisaival és a beavatkozassal kapcsolatban
fogalmaz meg ajanlasokat. Az Uj MBFP nagymértékben épit erre a modellre — ezaltal az SZTE
mindségbiztositasi stratégidjara —, am tartalma a fejlesztésekkel kapcsolatban bévebb.

A Minéségfejlesztési program kidolgozasanak és miikodtetésének alapelvei

Az MFB az MBFP kialakitdsa és mikodtetése soran négy alapelv mentén jar el: (1)
dokumentadlas, atlathatdsag; (2) visszacsatolds; (3) minGségkozpontusag; (4) felelGsség.

(1) Dokumentdlds, dtlathatosdg. Az MFB a BTK minGségbiztositasi és -fejlesztési programjardl,
illetve tevékenységérdl széles korl tdjékoztatast nyujt, és valamennyi dontésérdl pontos
dokumentaciot készit. A folyamatos tajékoztatas — szakmai és nem szakmai szerveknek
egyarant — az atlathatosag alapjat képezi.

(2) Visszacsatolds. Az MFB figyelemmel kiséri, hogy a BTK dolgozdinak értékelése évrél évre
elkésziiljon, azonban az adatokhoz — a teljesitmény-értékelési rendszerben (TER) foglaltaknak
és az oktatoi munka hallgatdéi véleményezése (OMHV) szabdlyozasanak megfelel6en, kiemelt
figyelemmel az adatvédelemre — a bizottsag tagjai nem kapnak hozzaférést. A visszacsatolds a
TER-ben és az OMHV szabélyozasaban foglaltaknak megfelel6en megy végbe.

(3) Mindségkézpontusdag. Az MBFP megvaldsitasakor alapveté szempont a BTK-n folytatott
oktatdi-kutatoi, illetve nem oktatéi munka mindségének emelése, valamint a mingség iranti
elkotelez6dés segitése és erdsitése.

(4) Felel6sség. A BTK-n folyd minGségbiztositasi feladatok iranyitdsat, koordindlasat az MFB
latja el, azonban a feladatok megoszlanak a BTK szervezeti egységei kdzott: a minGségért
felel6sséget vallalé dékanhelyettesek, KT- és TDT-tagok, a Dékani Hivatalban és a Tanulmanyi
Osztalyon dolgozok, az intézeti, tanszéki oktatok és adminisztrativ tevékenységet végzok,
valamint ezen egységek tanacsaiba delegaltak kozott. A mindségbiztositasi és -fejlesztési
tevékenységek részét képezik a Tudomanyterileti Doktori Tandcs, altala a Doktori Iskolak
feladatainak. A Doktori Iskoldak sajat mindségbiztositasi és -fejlesztési programmal
rendelkeznek, melyeknek 6sszhangban kell lennilik a BTK min&ségbiztositasi és -fejlesztési
programjaval.



Mindségfejlesztési program: 2025-2029

A BTK mindGségpolitikaja képezi az alapjat a mindségfejlesztési programnak, ami ciklusonként hozzajarul a BTK elszamolasi kotelezettségének
teljesitéséhez. A 2025-2029 kozotti id6szak minGségfejlesztési programjat — céljait, a célokhoz rendelt feladatokat, javasolt felelGsoket, illetve
hatarid6ket — az 1. tablazat tartalmazza.

1. tdbldzat. A 2025-2029 kézotti idGszak mindségfejlesztési céljai, feladatai, javasolt felelGsei, illetve hatdrideje

véleményezése

Az OMHV adatszolgaltatasat, illetve az adatok értékelését automatizaltan lehetévé tevé digitalis
adatbazis folyamatos karbantartdsa, a felmerils igények szerinti modositas elvégzése.

Az Oktatasi Igazgatdsag altal kért féléves jelentések elkészitése, az ez alapjan sziikséges beavatkozasok
megtervezése és kivitelezésének koordinalasa.

cél Feladat Javasolt felel6s Hatarid6

TER A BTK oktatéi és kutatdi szamara olyan teljesitmény-értékelési rendszer (TER) miikodtetése, amellyel — | Prof. Dr. Racsmany Mihaly | 2026 tavasza
Teljesitmény- figyelembe véve a kilonb6z6 tudomanyteriiletek kutatasi és publikacids sajatossagait — lehetéség
értékelési rendszer szerint objektiven mérhet6k és Osszevethet6k az egyéni tudomdnyos teljesitmények, az oktatasi

terhelés, valamint a tudomanyos kdzéletben és tehetséggondozasban elvégzett feladatok.

A TER kiinduldpontja az el6meneteleket illetd dontéshozatalnak, a mindséget elismerd bérezés

megallapitdsanak, illetve pontos és azonnali adatszolgaltatast tesz lehet6vé az SZTE vezetésének.

Sziikség esetén a PDCA-modell szerinti felllvizsgalata.

A TER adatszolgaltatasat, illetve az adatok értékelését automatizaltan lehet6vé tevd digitalis adatbazis

folyamatos karbantartasa, a felmerulé igények szerinti modositds elvégzése.
OMHV A TER mellett elengedhetetlen az oktatéi munka szinvonalanak mérése is. Ennek egyik formaja az | Prof. Dr. Racsmany Mihaly | minden
Oktatdi munka oktatéi munka hallgatok &ltali véleményezése (OMHV) minden félévben minden targy esetében. A | Dr. Kasik Laszld félévben
hallgatoi hallgatdi értékelés szamos palyazat, elé6menetel (pl. egyetemi tanar) feltétele.

Ilyen kurzusokat két éve hirdet a Neveléstudomanyi Intézet (Hatékony tanulas), melyek alapul
szolgalhatnak mas kurzusok kidolgozasanak.

Az SZTE Egyetemi Eletvezetési Tanacsad6 Kozponttal (pl. kurzusok hirdetése, projektekbe hallgatdk
bevondsa) valod egylttm(ikodés folyamatos fenntartasa.

HLCS A hallgatéi lemorzsolédas folyamatos monitorozdsa az Oktatési lgazgatésdggal (adatszolgdltatd) | Dr. Fekete Marianna folyamatosan
A hallgatoi egyuttm(ikodve, illetve a négy éve mi(ikods, kifejezetten a lemorzsolddas csokkentését célzé | Dr. Gal Zita

lemorzsolédas mentortandri haldzat fenntartdsa, folyamatos fejlesztése.

csokkentése Olyan szabadon valaszthatd kurzusok meghirdetése, amelyek segitik a lemorzsolddas csdkkenését.




A Coursera fellletén kari szintl ajanlas (BTK-s kurzuscsomag) létrehozdsa automatikus jévairassal
annak érdekében, hogy el6segitsiik a nyelvi kovetelmények teljesitését, bdvitsik a szabadon
valaszthato targyak korét magyar és idegen nyelvii kurzusokkal, tdmogassuk a levelezGs hallgatdkat és
a kulfoldi hallgatdkat, akiknek nehezebb az SZTE nappali tulsulyd kurzuskinalatdbél valasztani, valamint
tdmogassuk azokat a hallgatdkat, akik tantermi koriilmények kozo6tt nehezebben boldogulnak.

IKT

Wifi-halézat
korszerUsitése, a
tantermek IKT-
eszkozokkel vald
felszerelése a BTK-n

A stabil vezeték nélkili internet-hozzaférés kiépitésének folytatdsa a BTK éplleteiben (Egyetem utcai,
Pet6fi Sandor sgt.-i épuletek).

Az el6adotermek és a szemindriumok technikai felszereltségének fellilvizsgdlata, Uj eszk&zok
beszerzése és lizemeltetése.

Laptopkocsik beszerzése normal butorzatu termek szamitdgépteremmeé vald alkalmi atalakitasahoz,
jelenléttel megirathaté online vizsgakhoz és egyéb oktatasi célokra.

Prof. Dr. Racsmdany Mihaly
Nagyné Kelemen Eva
Szekszardi Krisztina

2026 tavasza

KOKAI

Képzések és
tovabbképzések
alapitasa és/vagy
inditdsa

Magyar és angol nyelv(i BA és MA szakok, specializacidk inditdsa a BTK versenyképességének még
nagyobb mértékl novelése érdekében.

A szakiranyu tovabbképzések ugyancsak novelik a BTK versenyképességét, ezért az egységek mar
meglévd akkreditalt képzéseinek inditdsa, illetve Uj képzések alapitasa és/vagy inditasa.

Részismereti képzések inditdsa.

Rahangold képzés inditasa.

Dr. Kasik Laszl6
Gyorgyeyné Login Adrienne

folyamatosan

TO-1 KOMM

Az intézetek és a
Tanulmanyi Osztaly
kozotti
informacidaramlas,
kommunikacio
hatékonysaganak
novelése

Az egységek el6addi, adminisztratorai szdmdra egy féléves teendbket, hatdridGket tartalmazé feliilet
Iétrehozasa a PDCA-modell alapjan.
A CooSpace-ben |évé kommunikacids szintér tartalmi és technikai fejlesztése.

Gyorgyeyné Login Adrienne

folyamatosan

BFV
A BTK bizottsdgainak
fellilvizsgalata

A BTK szervezeti strukturajan belil a bizottsagok miikodésének felllvizsgdlata, amennyiben sziikséges:
egységesités, Uj bizottsagok kialakitasa, valamint a bizottsagok ligyrendjének megujitasa és/vagy
|étrehozasa.

A Kari Ugyrend
Osszefliggésben.

idészakonkénti fellilvizsgalata, frissitése a bizottsagok fellilvizsgdlataval

Prof. Dr. Racsmany Mihaly
Dr. Csernik Antal

folyamatosan

HET

BTK Hallgatoi
életvezetési
tanacsadas

A BTK hallgatdi életvezetési tanacsadas elinditdsa magyar és angol nyelven: (1) infrastruktira
megteremtése (Petdfi-éplilet IV. emelet), (2) személyi és tamogatdi hattér biztositasa, (3) pilot
elinditasa, (4) tapasztalatok 6sszegzése és beépitése a hosszu tavu mikodtetésbe

Prof. Dr. Racsmany Mihaly
Dr. Fekete Marianna
Bata Agnes

1-2.: 2026.
januar
3.:2026.
februar




4.:2026

a dolgozéi munka
minGségének
emelése,
mentalhigiénés
tamogatas

kikapcsolddasi lehetGségek, csapatépité programok tamogatasa,

Mentélhigiénés/pszicholdgiai tanacsadas kialakitasa a karon.

A felsGoktatasi adminisztracié okozta kihivasok kezelésére workshopok szervezése (érzékenyités,
megklizdési technikak, kommunikacio, idégazdalkodas, projektmenedzsment).

VezetGképzés

Dr. Csabi Eszter

nyara
jUniversity A jUniversity (nyari program) gyerekbarat, jatékos formaban mutatja be az egyetem vilagat altalanos | Dr. Fekete Marianna 2026 tavasza
és kdzépiskolas didkok szamdra. A program soran koruknak megfelel6en ismerkedhetnek meg a didakok | Prof. Dr. Racsmany Mihaly
a tudomanyokkal, az egyetemi élettel, a felfedezés és a tanulas 6romével.
MINNO A dolgozdk mentdlis egészségének védelme érdekében rekreacids programok, sportolasi, | Prof. Dr. Racsmany Mihdly | folyamatosan

Szeged, 2025. 12. 01.

Dr. Csabi Eszter Dr. Kasik Laszlé Nagyné Kelemen Eva
egyetemi adjunktus oktatasi dékanhelyettes a Dékani Hivatal vezetGje
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Szeged, 2026. 02. 19.

Prof. Dr. Racsmany Mihdly
dékan




